Un Mensaje de la
Procuradora General

LISA MADIGAN

R | a igualdad es un principio
s’ W esencial de nuestra nacion
W v del estado de Illinois, que
requiere un trato justo e igua-
litario, derechos y oportunida-
des para todos los individuos.

Nuestras leyes estatales y federales garanti-
zan a los residentes de Illinois el derecho a
vivir libres de discriminacion ilegal basada
en la raza, religion, género, discapacidad,
orientacion sexual, identidad de género y en
otras categorias protegidas por la ley.

El Departamento de Derechos Civiles de mi
oficina trabaja con agencias locales, federales
y del estado, ademas de grupos comunitarios
y de derechos civiles, para identificar patro-
nes y practicas de discriminacion. El Depar-
tamento hace cumplir la ley vigorosamente
para prohibir la discriminacién y asegurar la
igualdad.

Por favor revise este folleto para aprender
mas sobre la discriminacién ilegal y como mi
oficina defiende sus derechos. Para obtener
informacioén adicional, por favor visite nues-
tro sitio web a www.illinosattorneygeneral.

gOov.
Lisa Madigan
Procuradora General de Illinois

Presentar una Queja

Si usted cree que ha sido victima de discriminacion
ilegal, puede presentar una queja:

1. Llamando al Departamento de Derechos Civiles
al 1-877-581-3692;

2. Llenando un formulario que se encuentra en
el sitio web de la Procuraduria de Illinois
(www.illinoisattorneygeneral.gov/rights/civil
rights.html) y mandéndola al Departamento de
Derechos Civiles al 100 W. Randolph St.,
Chicago, IL 60601 o mandéandola por fax al
(312) 814-3212; 0

3. Llenando un formulario en persona en 100 W.
Randolph St., Piso 11, Chicago, IL 60601.

NOTA: La Procuradora General de Illinois representa al pueblo
del estado de Illinois, no al individuo que presenta la querella.
Presentar una querella con la Procuradora General de Illinois
no substituye la imposiciéon de una demanda individual en la
corte, y no afecta ninguna de las fechas limites u otros requisitos
administrativos para presentar una querella en la corte o con
otras agencias del gobierno.

Departamento de Derechos Civiles
Oficina de la Procuradora
General de lllinois
James R. Thompson Center, Piso 11
100 W. Randolph St.
Chicago, IL 60601
1-877-581-3692
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.Qué es la discriminacion en la Vivienda? .Qué es la discriminacion en el empleo?

Es una violacion de los derechos civiles si un due-

flo, agente de ventas de finca raiz o cualquier otra

persona involucrada en una transaccion inmobilia-

ria discrimina basandose en una de las categorias

que la ley protege.* Algunos ejemplos incluyen:

* Negar el alquiler, la venta, el financiamiento,
o el aseguramiento de una vivienda.

» Cambiar los términos o las condiciones de
una transaccion inmobiliaria que involucra la

vivienda.

* Negar el alquiler de vivienda a familias con
nifos.

« Utilizar anuncios que expresan la intencion de
discriminar.

Es una violacién de los derechos civiles obligar,
intimidar, amenazar o interferir con cualquier
persona ejerciendo algiin derecho referente a la
vivienda y protegido por la ley.

.Qué es la discriminacion por parte de las

instituciones financieras?

Es una violacion de los derechos civiles que los
bancos, cooperativas de crédito, compaifiias de
seguros, bancos hipotecarios, y asociaciones de
ahorro y préstamo nieguen o modifiquen los servi-
cios o sus condiciones basandose en la discrimina-
cion ilegal. Algunos ejemplos incluyen:

* Requerir un pago inicial mas alto o cobrar una
tasa de interés mas alta de lo normal.

* Negar o cambiar las condiciones del préstamo
sin examinar a fondo el ingreso de cada perso-
na responsable por el reembolso.

* Negarse a proporcionar una tarjeta de crédito
a un solicitante calificado.

Es una violacion de los derechos civiles que algin

empleador, agencia de empleo u organizacion de

trabajo discrimine en la contratacion o en los

términos y condiciones de empleo basandose en

una de las categorias protegidas por la ley.*

Algunos ejemplos incluyen:

* Reusarse a contratar o promover empleados.

*  Despedir o degradar.

* Proporcionar sueldos o beneficios diferentes.

* Negarse a proporcionar un ajuste razonable
para las trabajadoras embarazadas.

» Segregar tareas o sitios de trabajo.

» Instituir restricciones de “Solo inglés.”

La represalia es una violacion de los derechos
civiles. Los empleadores no pueden tomar repre-
salias y castigar a los empleados que se quejan de
discriminacidn o acoso sexual o cooperan en una
investigacion.

.Qué es la discriminacion en lugares de acceso
publico?

Es una violacion de los derechos civiles negarle

a cualquier persona que pertenece a alguna de las
categorias protegidas por la ley* el goce pleno y
en condiciones de igualdad de un lugar de acceso
publico por razones discriminatorias.

Los lugares de acceso publico incluyen, pero no
se limitan a: hoteles, restaurantes, teatros, tiendas,
lavanderias, bancos, hospitales, museos, parques,
gimnasios, y las oficinas de un contador o un
abogado.

.Qué es acoso sexual?

El acoso sexual es una conducta sexual no
deseada, deliberada o repetitiva. La ley de

Illinois prohibe el acoso sexual en el empleo y

en la educacion, incluyendo las escuelas de prima-
ria, secundaria, preparatoria, y en instituciones de
educacidn superior.

.Qué hace el Departamento de Derechos
Civiles?

El Departamento de Derechos Civiles de la
Procuraduria ejecuta las leyes de derechos civiles
que prohiben la discriminacion, incluyendo todos
los derechos que existen bajo las leyes constitu-
cionales, reglamentarias, administrativas o de de-
recho consuetudinario. El Departamento también
propone legislacion que fortalece las leyes al igual
que participa en programas comunitarios.

El Departamento investiga querellas de “patrones
o practicas” de discriminacion—discriminacion
que es habitual o un procedimiento estandar en
vez de un incidente aislado—en la vivienda,
lugares de acceso publico, el empleo, y asuntos
financieros. El acoso en la educacion primaria,
secundaria y superior también esta prohibido.

El Departamento:

* Analiza y responde a querellas que involucran
asuntos de derechos civiles;

» Investiga posibles violaciones de los derechos
civiles basadas en un patrén o practica de
discriminacion;

* Entabla demandas cuando una investigacion
lo determina;

* Monitorea y propone legislacion y reglas
administrativas que implican los derechos
civiles.

* Las categorias protegidas incluyen: raza, color, religion, género, origen nacional, ascendencia, edad (40 afos de edad o mas), discapacidad fisica o mental, estado civil, estado de
embarazo, orientacion sexual (incluyendo la identidad de género), estatus de orden de proteccion, baja desfavorable del servicio militar y estatus militar. La discriminacion ilegal en el
empleo también incluye la discriminacion basada en el estatus de ciudadania y los antecedentes de arresto. En la vivienda, también se prohibe la discriminacion basada en el estado

familiar.



